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فرآیند خروج پروژه از ظرفیت ناظر از طریق قرارداد همسان

        درخواست خروج پروژه از ظرفیت ناظر، از طریق خدمات مهندسی در صورتی انجام می پذیرد که کار از طریق سیستم ارجاع نظارت به مهندس ناظر ارجاع شده باشد 

و پروانه ساختمانی پس از ۱۵ ماه از تاریخ ارسال و تایید برگه تعهد صادر نگردیده باشد.

1        با مراجعه به بخش خدمات مهندسی، گزینه ارسال درخواست متفرقه را انتخاب نمایید.

1

2        سپس گزینه »ثبت درخواست جدید« را انتخاب نمایید.

۲

۳        از لیست درخواست ها »درخواست خروج با قرارداد همسان« را انتخاب نموده و بر روی گام بعد کلیک نمایید.

۳
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        سپس تصویر برگه تعهد نظارت را در قسمت مربوطه بارگذاری نمایید. پس از ارسال برگه تعهد نظارت، در همین صفحه می توانید سوابق درخواست های ارسال شده 

قبلی خود را مشاهده نمایید.        در بخش لیست کلیه مدارک ارسالی، در ستون عملیات با زدن بر روی گزینه        می توانید فایل ارسالی را حذف کنید.        در صورت 

وجود توضیحات اضافی که بررسی مدارک و سوابق شما را تسهیل می نماید، در کادر مربوطه قید نمایید.         در صورت صحت اطلاعات، گزینه تایید اولیه درخواست و گام 

بعد را انتخاب نمایید.

۴

۶

۵

۴

* فرمت های مجاز جهت ارسال فایل: Rar-Zip-Jpg می باشد. حجم فایل ارسالی حداکثر ۲ مگابایت می باشد.

۸

۵۶

۷

۷

        سپس به منظور تایید نهایی درخواست، در این مرحله کد شناسه شش رقمی به شماره همراه شما ارسال می گردد، که لازم است پس از ورود شناسه تایید بر روی گزینه 

تایید نهایی و ارسال درخواست کلیک نمایید.

۸

۹

        پس از تکمیل و ارسال نهایی درخواست، کد پیگیری پنج رقمی صادر شده و به صورت زیر در پنجره بعدی نمایش داده می شود. با کلیک بر روی گزینه بازگشت به 

لیست درخواست ها به صفحه ی ارسال درخواست هدایت می شوید.

۹

* توجه: کد شناسه ارسالی به مدت سه دقیقه دارای اعتبار است. پس از آن منقضی شده و جهت دریافت مجدد شناسه می بایست روی دکمه مجدد کلیک نمایید.
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۱۰           در قسمت لیست کلیه درخواست ها، درخواست شما قابل مشاهده می باشد، در ستون آخرین وضعیت همواره می توانید از آخرین وضعیت درخواست خود مطلع شوید. 

۱۰

۱۱         در ستون عملیات می توانید با کلیک بر روی گزینه       )مشاهده تراکنش های درخواست(، پنجره سوابق تراکنش های انجام گرفته روی درخواست خود را مشاهده نمایید.

۱۱

۱۲          در صورت نیاز به ویرایش فرم ارسالی، با کلیک بر روی گزینه        )ویـرایش(، به صفحه ارسال فایـل)مرحله ۴( هدایـت می شوید. بقیه مراحل مشـابه مرحـله ۴ تا ۹ می باشد.

۱۲

          در صورت نیاز به حذف درخواست ارسالی، با کلیک بر روی گزینه       )انصراف از درخواست(، پنجره ای مطابق شکل زیر باز می شود، که با کلیک بر روی گزینه ok، درخواست 

مورد نظر حذف می گردد. 

13

13

13

۱۴          پس از ثبت درخواست، پیامکی با متن ذیل برای شما ارسال و درخواست شما توسط کارشناسان واحد خدمات مهندسی بررسی و پیگیری می شود. 

۱۴

شما  مهندسی  خدمات  درخواست  محترم  همکار 
توسط  پیگیری  حال  پیگیری........در  شماره  به 

کارشناس مربوطه می باشد. 
سازمان نظام مهندسی ساختمان استان البرز
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۱۵        پس از تایید درخواست توسط واحد خدمات مهندسی، پیامکی حاوی متن ذیل برای شما ارسال خواهد شد.

۱۵

درخواست  آخرین وضعیت  پیگیری  بابت  محترم  همکار 
خدمات مهندسی به شماره پیگیری........به منوی خدمات 
درخواست  پیگیری  بخش  الکترونیکی  کارتابل  مهندسی 

مراجه فرمایید. 
سازمان نظام مهندسی ساختمان استان البرز

16         در بخش پیگیری درخواست با کلیک بر روی گزینه        )مشاهده تراکنش های درخواست(، شما می توانید توضیحات کارشناس مربوطه را مشاهده نمایید. 

16

16

        در این مرحله سازمان نامه استعلام را به شهرداری مربوطه ارسال کرده و پس از دریافت پاسخ از سمت شهرداری، کار از ظرفیت مهندس ناظر طی حداکثر ۳ روز کاری 

خارج خواهد شد. 

۱۷

۱۷

۱۷
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